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Un Punto de Encuentro es un servicio atendido por profesionales de la mediacién fa-
miliar en los que se ayuda a las familias en proceso de ruptura o con algun tipo de pro-

blemas a resolverlos de la forma menos traumatica posible, sobre todo para los mas indefensos, como es el caso de
los ninos. Castilla y Le6n cuenta ya con 12 Puntos de Encuentro pero el objetivo es seguir potenciandolos.

621 familias recurrieron a los Puntos de
Encuentro el pasado ano en la Comunidad
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pesar del escaso tiempo

que llevan funcionando,

los Puntos de Encuentro

e han convertido en un

recurso muy bien aceptado por

los usuarios. En ellos se lleva a

cabo la mediacién familiar en

caso de rupturas o divorcios y

estan atendidos por profesiona-
les del sector.

Segun los tltimos datos de la
Junta, un total de 621 familias
de la Comunidad utilizaron el
ano pasado los doce Puntos de
Encuentro Familiar que el Go-
bierno regional puesto en mar-
cha e Castilla y Leon para evitar
traumas innecesarios y proteger
a los mas desvalidos.

Asi lo senalo la consejera de
Familia e Igualdad de Oportuni-
dades, Rosa Valdeodn, tras visi-
tar el Punto de Encuentro Fami-
liar de Segovia, puesto en mar-
cha en julio del ano pasado.

La consejera aprovecho la
ocasién para alabar la funcién
social que realizan estos cen-
tros, que actian como mediado-
res a la hora de favorecer el con-
tacto entre los miembros de las
familias que por alguna circuns-
tancia se rompen, informa Ical.

En total, los doce Puntos de
Encuentro de la region permi-
tieron la participacion de 841
menores de edad en encuentros
con sus progenitores y sumaron
un total de 16.398 intervencio-
nes, en las que participaron los
equipos de atencion social for-
mados por psicologos y trabaja-
dores sociales.

Valladolid es la provincia con
mas casos atendidos (250), se-
guida de Le6n (108), Salamanca
(78), Burgos (64), Palencia (55),
Avila (24), Soria (18), Segovia
(11) y Zamora (8).

Junto a las capitales de pro-
vincia, también cuentan con
centros de este tipo Medina del
Campo (Valladolid), Aranda de
Duero (Burgos) y Ponferrada
(Leodn).

«Este servicio tiene como ob-
jetivo facilitar el encuentro del
menor con sus progenitores en
cualquier situacion de interrup-
cién de la convivencia, un aspec-
to que consideramos basico”,
explico Rosa Valdedn.

Ademas, la consejera de Fa-
milia e Igualdad de Oportunida-
des apunt6 que el 70% de los ca-
sos que llegan a los Puntos de
Encuentro lo hacen desde la ini-
ciativa judicial.

No obstante, el objetivo del
servicio es que sean las propias
familias las que lo demanden
por iniciativa propia, que se
conciencien cada vez mas de
que es un recurso util que va a
evitar que sufran los nifos, los
mayores, los discapacitados y
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La consejera de Familia, Rosa Valdedn, durante su visita al Punto de Encuentro de Segovia. /icaL

todas aquellas persona implica-
das en un doloroso proceso de
ruptura, ya sea matrimonial o
convivencial.

«Otro de los fines de la media-
cion familiar es que el cumpli-

miento del régimen de visitas no
suponga una amenaza para la
seguridad del menor. También
se persigue prevenir casos de
violencia doméstica y preparar
a los progenitores, familias

biologicas y acogedoras, para
conseguir su total autonomia, es
decir, para poder mantener las
relaciones con los menores sin
depender del servicio», anadio
la consejera de Familia.

Razones para apostar por este nuevo servicio

La Junta de Castilla y
Le6én apuesta por la
mediacion familiar por
los siguientes motivos:
P Porque su eficacia
esta avalada: se ha de-
mostrado tanto en el
ambito nacional como
en el internacional que
es un instrumento efi-
caz de intervencion en
conflictos familiares.

P Porque es mas hu-
mana: la nueva cultura
de pacificacion en las
relaciones que la me-
diacion encarna es mas

humana y mas razona-
ble que otras formulas,
al favorecer la comuni-
cacion entre las partes,
su libertad y su digni-
dad como personas.

P Porque colabora con
la justicia: facilita la re-
duccion del colapso ju-
dicial, de la lentitud de
los procesos y de sus
costes.

P Porque ofrece bue-
nas soluciones: los
contenciosos de fami-
lia se caracterizan por
el marcado distancia-

miento existente entre
los planteamientos de
las partes, con postu-
ras tan antagénicas
que a veces los dos im-
plicados quedan des-
contentos.

»Porque produce ma-
yor satisfaccion: se ha
evaluado estadistica-
mente que las perso-
nas que acuden a la
mediacion familiar tie-
nen un alto nivel de sa-
tisfaccion.

»Porque se cumple
mas: al no venir la so-

lucion al conflicto im-
puesta por terceros
(como en el proceso ju-
dicial o en el arbitral),
sino ser negociada,
asumida y acordada
por las partes, de ello
se deriva un indice alti-
simo de cumplimiento
de los acuerdos adop-
tados a través de la me-
diacion familiar.

Los acuerdos se
cumplen de forma casi
natural, al haber sido
tomados por las pro-
pias partes.




